
team & management

9:10  Kennis en kunde van klantmotivatie 
Hoe bevorder ik gedragsverandering? 
Annelies Decloedt (BE)

10:00  Behaviour change techniques in action 
EAST for the win! 
Rebecca Maher (UK)

10:50 Pauze

11:30  Effectieve communicatie en confl icthantering 
vóór en in de praktijk 
Annelies Decloedt

12:20  Grow your practice with behavioural science
Choose your own adventure - the audience decides
Rebecca Maher

13:10 Lunch

14:30   Assertiviteit zonder “blaffen en blazen” 
Meer impact, minder stress 
Anneleen Bru (BE)

15:20  AI in de DAP 
Hoe kun je het functioneel inzetten? 
Constance van der Vlist

16:10 Pauze

16:50  Anders Kijken
Veranderen én denken in perspectief! 
Paul Smit -  Cabaretier & Filosoof

Vanaf 17:40 uur  Bits & Bites
Gezellig bijpraten en genieten van heerlijke 

kleine gerechtjes met muziek en entertainment 
verspreid over de beursvloer

Grote Neurologie Pubquiz
Met leerzame én vermakelijke vragen!
Koen Santifort

TWIPS

JACK MAGIC

IJSCO HASAN

LEVEND BANKSTEL


