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Een bobbel in de huid, wat nu? 
Cytologie voor assistenten in de praktijk
Erik Teske

Het LAB in de DAP 2.0
Welke info haal je uit bloed en urine?
Hans Kooistra

Pauze

�Luchtwegpatiënten 
Benauwende rol voor de paraveterinair	

Stijn Niessen

Lunch

Acuut benauwde patiënten
Hoe herken ik spoed en wat doe ik?
Laura Ruys

�De benauwde patiënt in beeld 
Nuttige tips
Susanne Boroffka

Pauze

Typische zomerproblemen
Van oververhitting tot maagdarmproblemen
Lisette Overduin

Hond & Buitenland
...ik ga op vakantie en neem mee...terug?!
Christine Piek

Pauze

Innovaties in begeleiding bij Diabetes
Insuline tot continu glucose monitoring
Stijn Niessen

Feline health care screening programmes
How to prevent problems 
Martha Cannon

9:30	 Voeding bij de opgroeiende hond
	 Hoe geef ik een passend advies?
	 Esther Hagen-Plantinga

10:10	� Kreupelheden bij de jonge hond  
Van vroege heupdysplasie tot trauma

	 Björn Meij

10:50	 Pauze

11:20	 Tandproblemen bij de jonge hond & kat
	� Casussen uit de praktijk! 
	 Frans Knaake 

12:00	 Lunch

13:00	� Probleemgedrag bij konijnen 
Van angst, agressie tot knagen en bijten

	 Bernice Muntz

13:40	� HELP! Is mijn konijn verkouden? 
	 Neus- en ooguitvloeiing bij konijnen
	 Evert-Jan de Boer

14:20	 Pauze

14:50	 ‘Eerste Hulp’ bij toevallen
	 Van telefonisch advies tot management
	 Sofie Bhatti

15:30	 Neurologie bij de oude hond
	� Hoe begeleid ik hond en eigenaar 
	 Lisette Overduin

16:10	 Pauze

16:40	 Kattenpatiënt in de opname
	 Intensieve zorg
	 Laura Ruys

17:20	 Poison prevention for cats & dogs
	 Safety tips and managing toxicities 
	 Justine Lee
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9:30	 The busier, the better?! 
	 Professor Erik Scherder

10:30	 Pauze

11:00	� Praktijk & Klantbeleving  
Stap uit je comfortzone en verbeter je skills!

	 Roy Boor

12:00	� Clinics & Cats | Why are Cat Owners Different? 
	 How can I make them choose MY clinic?
	 Martha Cannon

12:50	 Lunch

13:50	� Ben je baas over je tijd of is de tijd jouw de baas?
	 Omgaan met tijdsdruk in de praktijk
	 Gerco Bosch & René van den Bos

14:50	� How to keep a healthy work-life balance 

	 Justine Lee 

15:40	 Pauze

16:20	 ‘Buikpijnklanten’ 
	 Van ontspoorde communicatie tot rechtszaak
	 Iaira Boissevain

17:20	 Great Communication Skills...…
	 …...when Breaking Bad News 
	 Sue Ettinger
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